WLAN fiir Mac @&

Wenn ein macOS-Betriebssystem verwendet wird, muss zusatzlich ein WLAN-
Profil auf dem Mac installiert werden.

Der Vorteil: Die Installation kann bequem von zuhause aus durchgefihrt werden.
Sobald sich das Gerat auf dem Schulgelande befindet, verbindet es sich automatisch
mit dem WLAN «SCHULEN_KTZH».

Die Installation eines WLAN-Profils ist zwingend erforderlich. Es stehen drei
verschiedene WLAN-Profile zur Verfugung. Welches Profil verwendet werden muss,
hangt von der installierten macOS-Version ab.

Aus diesem Grund empfiehlt es sich, zuerst zu prufen, ob ein Update fur das
Betriebssystem verfugbar ist. Dazu in den Systemeinstellungen den Bereich
Allgemein 6ffnen und anschliessend Softwareupdate auswahlen.

Um zu Uberprufen, welche macOS-Version installiert ist, oben links auf das Apple-

Logo ‘ klicken und anschliessend Uber diesen Mac auswahlen. Im
angezeigten Fenster werden die installierte macOS-Version sowie weitere
Informationen zum Gerat angezeigt.

Nachdem die installierte macOS-Version ermittelt und gegebenenfalls alle
verfugbaren Updates installiert wurden, kann das passende WLAN-Profil ausgewahlt
werden.

In der nachfolgenden Tabelle anhand der installierten macOS-Version das
entsprechende WLAN-Profil auswahlen.

Wichtig: Die Installation des WLAN-Profils muss zwingend mit dem Webbrowser
Safari durchgefuhrt werden. Andere Browser wie Chrome, Edge oder Firefox
werden nicht unterstitzt und kénnen zu Problemen bei der Installation fihren.
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iOS /iPadOS |iOS 9 (2015) i0S 12.2 (2019)
macOS macOS 10.12 Sierra (2016) macOS 10.14 Mojave (2018)

Hinweis: Altere macOS-Versionen werden nicht unterstiitzt

Sobald auf den Link Profil TLS 1.2 oder Profil TLS 1.3 geklickt wird, erkennt
macOS das WLAN-Profil automatisch und speichert es in den Systemeinstellungen.


https://help.mba.zh.ch/images/Leunet_Technik/schulen_ktzh_tls_1.2_test.mobileconfig
https://help.mba.zh.ch/images/Leunet_Technik/SCHULEN_KTZH_TLS_1.3_only.mobileconfig

Anschliessend erscheint eine Bestatigungsmeldung. Dort auf OK klicken, um mit der
Installation fortzufahren.

Das installierte WLAN-Profil muss nun gedffnet werden.

Dazu oben links auf das Apple-Logo‘ klicken und Systemeinstellungen
auswahlen.

Im linken Menu den Bereich Allgemein 6ffnen. Anschliessend rechts nach unten
scrollen und Gerateverwaltung auswahlen.

Falls der Eintrag Gerateverwaltung nicht sichtbar ist, kann Uber das Suchfeld

oben links nach Profil gesucht werden. Anschliessend den angezeigten Eintrag
auswahlen.
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In der Gerateverwaltung das heruntergeladene WLAN-Profil durch einen Doppelklick
offnen.



Anschliessend startet der Installationsassistent. Die angezeigten Schritte bestatigen,
um die Installation abzuschliessen.

Nach erfolgreicher Installation ist das WLAN-Profil eingerichtet und das Gerat kann
sich mit dem WLAN «SCHULEN_KTZH» verbinden.

u Arbeits- oder Schulaccount

SCHULEM_KTZH
& Profil ist nicht installiert. [lopelkiicke zum Uberpriifen

Es offnet sich ein neues Fenster mit den Details des WLAN-Profils. Dort auf
Installieren... klicken, um die Installation zu starten.

Soll dieses Profil wirklich installiert werden?
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Beschreibung WLAN
Netzwerk SCHULEN_KTZH
Verschliisselung Firmenweiter WPA2
EAP-Typ EAP-TTLS
Autom. verbinden wahr
Proxy-Typ Ohne
Zertifikate (2)

Beschreibung SwissSign Gold CA - G2
Zertifikat SwissSign Gold CA - G2
Lauft ab 25.10.2036, 10:30

Aussteller SwissSign Gold CA - G2

Installieren -‘ Ignorieren Abbrechen




Auf Fortfahren klicken

Mdchtest du das Profil
+SCHULEN_KTZH" wirklich
installieren?

Der Herausgeber dieses Profils ist unbe-

kannt. Stelle vor der Installation sicher,
dass du dem Sender trauen kannst.

Fortfahren -‘

Details einblenden

Abbrechen

Fir die Installation des WLAN-Profils werden der Benutzername und das Passwort
benotigt.

Diese Angaben befinden sich auf dem Login-Daten-Blatt, das bereits
ausgehandigt wurde. Der Benutzername hat in der Regel folgendes Format:

> vorname.nachname.bgz Y
Benutzername und Passwort missen exakt wie angegeben eingegeben werden.

Wichtig: macOS pruft die eingegebenen Angaben wahrend der Installation nicht. Das
WLAN-Profil wird auch dann installiert, wenn Benutzername oder Passwort falsch
eingegeben wurden.

Sind die Angaben nicht korrekt, kann sich das Gerat spater nicht automatisch mit
dem WLAN SCHULEN_KTZH verbinden. Daher sollten Benutzername und
Passwort vor dem Klick auf Installieren nochmals sorgfaltig Uberpraft werden.

Einstellungen fiir ,SCHULEN_KTZH" eingeben:
Gib Einstellungen fiir das Firmennetzwerk ,SCHULEN_KTZH" ein:

Benutzername: @ vorname.nachname.bgz -‘

Passwort: eeeeecccccccccccce

.
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Achtung: Nach einer Passwortanderung kann es vorkommen, dass sich das Gerat
nicht mehr automatisch mit dem WLAN «SCHULEN_KTZH» verbindet.



In diesem Fall muss das installierte WLAN-Profil geldscht und anschliessend mit dem
neuen Passwort erneut installiert und eingerichtet werden.

Die Einrichtung des WLANSs ist damit abgeschlossen.

Das WLAN SCHULEN_KTZH ist nun auf dem Gerat eingerichtet. Sobald sich das
Gerat auf dem Schulgelande befindet, wird die Verbindung zum WLAN automatisch
hergestellt.

Falls sich das Gerat bereits in der Schule befindet, sollte GUberpruft werden, ob die
Verbindung mit dem WLAN SCHULEN_KTZH erfolgreich hergestellt wurde.

Dazu die WLAN-Einstellungen 6ffnen und kontrollieren, ob das Gerat mit dem
Netzwerk SCHULEN_KTZH verbunden ist.



